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Darnumas ,lIgnitis grupéje”

ReikS§mingumo vertinimo apzvalga

Suinteresuotoms $alims svarbiausi darnumo aspektai

1 priedas. [moniy grupés darnumo aspekty detalizacija

2 priedas. Reik§mingumo vertinimas ,lgnitis grupés” imonése

Elektroniniy mokéjimy agentura, ,Energijos skirstymo operatorius” (ESO), ,Ignitis”, ,Ignitis gamyba”, ,Ignitis grupes
paslaugy centras”, ,Ignitis renewables”, Kauno kogeneracine jegaineg, Vilniaus kogeneraciné jégainé
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Ldgnitis grupe*:
kuriame
energetiskai
sumany pasaulj

Esame viena didziausiy
energetikos imoniy grupiy
Baltijos regione.

Musy namy rinkos, kurioms
skiriame didziausig demesj —
Baltijos Salys, Lenkija ir

Suomija. e
N\~ \@)

Tinklai Zalioji Lanksg&ioji Sprendimai
Atsparus ir efektyvus gamyba gamyba klientams
energiio§ skirs’ryrnas, Kryptinga, tvari ir Patikima ir lanksti Inovatyvis sprendimai
sudaranﬁs prielaidas pelninga veikla. energetikos lengvesniam gyvenimui
energetikos sistema. ir energetikos vystymui.
pokycZiams.
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Darnumas - svarbi musu

strategijos dalis
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PAGRINDINES TEMINES SRITYS

Siekiame nulinio iSmetamy Silthamio efekta
sukelianciy dujy balanso iki 2050 m. Tiesiogiai
prisidedame prie Jungtiniy Tauty Pasaulinio

SCIENCE
BASED
TARGETS

Valdymo koordinavimo centras

VALDYSENA IR PROCESAI

Vadovaujames gerosios valdysenos
praktikomis bei savo veikloje atsizvelgiame |
tarptautiniy institucijy ir mokslo bendruomenés

IOI Nasdaq @

“‘CDP TCFD|

ATSKAITOMYBE

Informacijg apie Grupés pazangg atskleidziame
laikydamiesi pasauliniu mastu pripazinty standarty
ir pasirinkdami placiam suinteresuoty Saliy ratui

susitarimo, Darnaus vystymosi tiksly ir Paryziaus rekomendacijas. pritaikytus formatus.
susitarimo jgyvendinimo.
PAZANGOS VERTINIMAS
SUSTAINALYTICS Tarp 20 % geriausiy

Nuolat vertiname Grupés pazanga remdamiesi
aplinkosaugos, socialinio atsakingumo ir
valdysenos (toliau — ASV) reitingais, kuriuos
suteikia nepriklausomos, lyderiaujancios ASV
reitingy agentaros”.

M S C I 2 Momingstar company
ESG RATINGS RATED < ignitis

grupé
| BB [BBB[ A YN AAA]| v

|gn|l;|s 2oy = |I|

grupé

[ cce |

* MSCI nuostatas dél atsakomybeés bei ,Sustainalitycs” ASV rizikos reitingo ataskaitos santrauka galite rasti hifps./www.ignitisgrupe.lt/lt/darnumo-veiklos-ir-rezultatai.

tos pacios pramonés
Sakos (angl. ,utilities")
jmoniy

High Severe
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ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims?

ReikSmingumo vertinimo apzvalga

ReikSmingumo
vertinimo
praktikos

nauda vystant
darnumo veiklas

Siekiame, kad darnumo veiklos
bty koncentruotos j sritis,
kuriose galime padaryti didziausia
teigiama poveik|. Suinteresuoty
Saliy nuomoné mums padeda
identifikuoti tokias sritis. Sj metoda
rekomenduoja tokios tarptautinés
organizacijos kaip Visuotinég
atskaitingumo iniciatyva (angl.
Global Reporting Initiative — GRI)
ir standarty vystymo agentira
AccountAbility.

RYSIU
STIPRINIMAS

DIDZIAUSIAS
TEIGIAMAS
POVEIKIS

VERTE TIEK

Darnumo veiklos prisideda

prie Jungtiniy Tauty Darnaus
vystymosi tiksly, 0 naudos gavéjai
yratiek jmonés, tiek asmenys ir
organizacijos, kuriy sprendimams
tos jmonés gali daryti jtakg arba
kurios gali daryfi jtakg jmonés
sprendimames.

Suinteresuoty
Saliy jfraukimas j

darnumo veikly
!MONE|, TIEK vystyma taip
| éOREl pat padeda

stiprinti abipusiai
vertingus rysius.

L ignitis
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ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims?

ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Kaip vertinome

darnumo sricCiu
reik§minguma?

090

ReikSmingumo vertinimo
metu identifikavome
svarbiausias
suinteresuotas $alis ir jas
apklauséme, siekdami
suzinoti ju lukescius
musy darnumui.

Tiksliai identifikavome, kas yra masy
suinteresuotos $alys — muasy darbuotojai,
partneriai, investuotoijai ir kiti — bei
suzinojome jy nuomone apie tai, kokie
darnumo aspektai ,Ignitis grupei” ir jos
jmonems turéty buti svarbiausi.

QO /]\
A

Suzinoje
suinteresuotujy
lukescius,
analizavome ju
sasajas su Grupés
imoniy strateginiais
tikslais.

Siekiame uztikrinti, kad mutsy darnumo
veiklos baty kryptingos ir sutelktos

j srifis, kuriose mes galime padaryfi
didziausig poveik|. Todél analizavome
suinteresuoty Saliy iSsakytus ltkescCius
ir identifikavome, kaip galétume juos
atliepti siekdami strateginiy tiksly.

S

Ivertine rezultatus, toliau
formuojame darnumo
Kryptis prioriteta teikdami
sritims, kuriose musy
galimybés padaryti
didziausiag teigiamag
poveikj yra didziausios.

Sudaréme reikSmingumo matricg

(angl. materiality matrix), kuri padeda
iliustruofi, kaip suinteresuotyjy lukesciai
musy darnumui dera su strateginiais
tikslais. Toliau vystydami darnumo
veiklas, koncentruojames j sritis, kuriose
suinteresuotyjy lukesciai ir Grupés
strateginiai tikslai sutampa labiausiai.
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ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims? ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Suinteresuoty

saliy

apklausos: N C -
pagrindiniai 000 O
faktai o M y

Sudare i$ viso 41 suinteresuoty Saliy Atsaké 2 959 respondentai. Metodika: CAWI (internetu),
grupe, apklausas siuntéme tiksliniams CATI (telefonu, su zurnalistais),
kontaktams. interviu (su bendruomenemis).

——— o
O

o 0 0 0 0

v /

" 00
Apklausos vyko 2021 m. Siekéme apklausti konkrecias jmoniy Apklausy rezultatai
balandzio-birzelio mén. grupei svarbias suinteresuotas $alis, atskleidzia suinteresuotyjy

todél atsitiktiné apklausiamuyjy atranka nuomoniy tendencijas.

nebuvo vykdyta. Tai lemia, kad Sios
apklausos negali bati vadinamos
reprezentatyviomis.
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ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims?

ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Imoniuy grupes
suinteresuotos

Salys

Bendruomenés

Privatus Verslo
klientai klientai

Darbuotojai

Tiekéjai ir
rangovai

Valstybés ir
o savivaldybiy
Pgr’rn.e.rlal institucijos
ir kiti*

Akcininkai,

Ziniasklaida investuotoijai

*] partneriy ir kity suinteresuotyjy kategorijg patenka asociacijos, ugdymo jstaigos, darnumo ekspertai, perdavimo sistemos operatorius, atsinaujinancios
energetikos vystytojai (Grupes jmoneés ESO suinteresuota $alis), nepriklausomi tiekéjai (ESO suinteresuota $alis).

*<igni
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grupé



ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims?

ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Apklausu
furinys

Pasitelke turimus
nuomoniy salfinius,
iSgryninome visai
imoniy grupei aktualius
darnumo aspektus.

® @

Darbuotojy Klienty
fokus grupés apklausos
ﬁ
Q .
Ziniasklaidos Klienty ir
monitoringas investuotojy
klausimynai

19 jmoniy grupés
darnumo aspekty

IS imoniy grupés
darnumo (ASV) aspekty
saraso kiekviena jmoné
identifikavo jos veiklai
aktualius aspektus.

19 jmoniy grupes
darnumo aspekty

d
ol

Kiekvienos jmonés
darnumo aspektai

Suinteresuotos $alys
vertino kiekvienos
imonés ASV aspektus.
Respondenty klausta, kas,
ju nuomone, turéty buti
svarbu jmonei kiekvieno
aspekto atzvilgiu.

000
o0 0!
i

Jmoniy grupés
suinteresuotos Salys

2

000
A

Kiekvienos jmonés
suinteresuotos salys

L ignitis

grupé



ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims? ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Jdgnitis grupés” suinteresuoty
aliy likesé&iu apzvalga — kas .
i om s sv arbi au si a? Maziau svarbu Svarbiau Nevertinta

Valstybés Akci- Zinias-

SIS Darbuo- Privatis Verslo VIEiE ir sa\)/ival- ninkai Tiekéjai klalda, Partneriai

ASV aspektas* Siplilion tojai klientai klientai SEelE: dybiy invesiué)- rangolva'i ILEITEES ir kt.
VERTINIMAS menés institucijos tofai formuo-

tojai

EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas

Darbuotojy ir rangovy sauga ir sveikata

Poveikis klimatui ir SESD emisijos

Energetikos sistemos stabilumas ir saugumas, nenutrukstamos veiklos uztikrinimas

Poveikis dirvozemio, vandens ir oro kokybei

Kompetentingi darbuotojai dabar ir ateityje

Vietiniy bendruomeniy gerove ir rySiai su jomis

Darnus sprendimai ir paslaugos klienfams

Poveikis biologinei jvairovei ir ekosistemoms

Antriniy zaliavy vartojimas, atlieky mazinimas

Darbuotojy gerove, tinkamas atlygis, bendradarbiavimas

Tvaresnis energijos vartojimas savo reikmems

Energetinis efektyvumas visuomenei ir klientams

Prieigos prie energijos/prieinamumo uztikrinimas

Atlieky nukreipimas nuo sgvartyny, ziediskumas

Atsakomybe ir darnumas tiekimo grandinéje

Tvarios finansinés priemones

|vairove, lygios galimybeés, zmogaus teises

|sitraukimas j visuomenine veikla

Klausimyno klausimas: ,Yra daugybeé budy, kaip kiekviena jmoné gali prisidéti prie aplinkos tausojimo ir visuomenei aktualiy klausimy sprendimo. Kaip svarbu, jog [jmonés pavadinimas] prisidety prie kiekvienos i§ zemiau
iSvardinty sriciy?"
*ISsamy aspekty apraSyma galimarasti 1 priede.
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ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims? ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Ldgnitis
grupeés”

reikSmingumo

maitrica

I$siaiskine, kuriuos darnumo aspektus
suinferesuotos $alys mato kaip svarbiausius,
nubrézeme reikSmingumo matricos
vertikaligjg asj: joje darnumo aspekitus
surikiavome nuo maziausiai iki labiausiai
svarbiy pagal suinteresuotyjy lakescius (i$
apacios | virsy).

Vidiniy strateginiy sesijy metu kiekvienos
imonés vadovai isgrynino sgsajas tarp iy
l0kescCiy ir veiklos strategijos. Tai padarius,
horizontalioje matricos adyje kiekvieng
darnumo aspekta sudéjome pagal s3sajq su
veiklos strategija —nuo maziau (kairgje) iki
stipriau (desinéje) susijusio.

Pilnoji matrica susistemina jmonei
aktualiausius darnumo aspektus ir suteikia
kelrodj, padedantj kryptingai kurti didZiausig
teigiama poveik| tiek jmonei, tiek jos
suinteresuotoms alims. Prioritetinése
srityse foliau vystome darnumo tikslus ir jy
igyvendinimo programas.

Aktualiausig informacijg apie masy darnuma
rasite inferneto svetainéje
wwwi.ignitisgrupe.lt/darnumas.
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VIDUTINE

Prieigos prie energijos
uztikrinimas

Atsakomybé ir darnumas
tiekimo grandinéje

Tvarios finansinés
Q priemonés

|sitraukimas |
visuomenines veiklas

VIDUTINE Svarbajm LABAI A

> ignitis

grupé

% Aplinkosaugos Socialinio atsakingumo Valdysenos
% aspektas aspektas Q aspektas



ReikSmingumo vertinimo apzvalga

Pagrindinés
reikSmingumo
vertinimo iSvados

ONONONONC

Svarbiausiy darnumo aspekty sgrasas atspindi balansg tarp aplinkosaugos (poveikio klimatui aspektas),
socialinio atsakingumo (darbuotojy ir rangovy saugos ir sveikatos aspektas) bei valdysenos (etiSko verslo ir
skaidrumo aspektas).

Toks rezultatas patvirting, kad ,Ignitis grupées” strateginé orientacija laikytis auk$Ciausiy ASV principy atliepia
suinteresuotyjy nuomone.

Visi suinteresuotoms Salims pateikti darnumo aspektai respondenty jvardinti kaip svarbus, todél, skirdami
atitinkamg prioritetg, visus juos jtraukeéme j tolesnj musy darnumo veikly vystyma.

Savo huomone pasidalinti kvietéme itin platy ir daugialypj suinteresuoty Saliy ratg. Nors j kvietima atsiliepe

beveik 3 tlkst. respondenty, pastebéjome, kad kai kuriy tiksliniy grupiy atsakymy sulaukéme salyginai mazai.

Tai galéjo lemti turimy kontaktiniy duomeny kokybé, taip pat respondenty laiko arba susidoméjimo stoka ir
kiti faktoriai.

Tikime, kad zinios, kurias gavome iSgirde musy veiklos testinumui svarbiy asmeny ir organizacijy nuomone,
pades geriau atliepti jy lukescius ir tiksliau formuluoti darnumo tikslus ir priemones.
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Suinteresuotoms Salims svarbiausi darnumo aspektai

Darbuotojai

090

Pagrindiniai likesciai

Papildomi pasiulymai ir komentarai

Darbuotojy prioritetai
N=979

@

Darbuotojy gerove,
tinkamas atlygis

Darbuotojy ir rangovy
sauga ir sveikata

&,

Energetikos sistemos
saugumas ir stabilumas

EtiSkas verslas, antikorupcija
ir skaidrumas

.Nereikéty pamesti Grupés darbuotojy socialinés geroves, teisingo atlygio, lygiy
galimybiy ir verzliy bei inovatyviy asmeny pritraukimo j Grupés jmones.”

,Svietimas ir edukacija atlieky j energiia vertimo klausimais.”

Visa vykdoma veikla turi buti persmelkta aplinkosaugos principais, kad prasidéety
Svarios ir patvarios veiklos tgsa.”

JTaikyti inovatyvius budus, apsaugant paukscius nuo zaties 10 kv oro linijose”
,Darbuotojy jtraukimas j profesines sgjungas, visuomenines organizacijas.”
,Laisvadieniai socialiniy iniciatyvy vykdymui.”

,Patogus elektromobiliy krovimy punkty jdiegimas namuose, miesto bendrabuciy
kiemuose ar kitose lengvai prieinamose vietose, kaip parkuose ar lankytinose

vietose.”

,Zemes Ukio ir Zzaliosios energetikos suderinimas.”

X ignitis

grupé



Suinteresuotoms Salims svarbiausi darnumo aspektai

090

Pagrindiniai luUkesciai Papildomi pasiulymai ir komentarai
Privac':iu klien'rq priori're’rai N=1 393 ,Reikia daugiau elektromobiliy jkrovimo stoteliy visoje Lietuvoje, ne tik Vilniuje."
@ ,BUti arCiau mazy buitiniy vartotojy, nes jie susipainioje, kas vyksta rinkoje.”
Darbuotojy ir rangovy sauga ir sveikata ~ertinti savo senus darbuotojus.”
,Daugiau kabelizuokit oro linijas.”
Energetikos sistemos sagumas ir stabilumas .Reikia viskg daryti kuo ilgaamziskiau, nes tik tokiu atveju atlieky bus maziau.”

Prieigos prie energijos / prieinamumo uztikrinimas

JTinkly ir infrastruktdros tobulinimas suteikiant normalias sglygas prisijungti naujiems
EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas N alygas prisiung !

gaminantiems vartotojams.”

Verslo klientu prioritetai N=370 ,Gamybai naudoti medziagas, perdirbtas i§ atlieky.”
.Kuo daugiau zalios energijos”
5,
Poveikis dirvozemio, vandens ir oro kokybei »~Skatintiir patiems naudoti elektromobilius.”
@ ,Greita pagalba jvykus elektros gedimui.”

Darbuotojy ir rangovy sauga ir sveikata

&,

Energetikos sistemos saugumas ir stabilumas
EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas JTuri skatinti saulés ir kt. energetikg.”

JKonsultuotis su visuomene.”

Pozeminis elektros tinkly jvedimas.”

X ignitis

grupé



Suinteresuotoms Salims svarbiausi darnumo aspektai

090

Pagrindiniai luUkesciai

Papildomi pasiulymai ir komentarai

Valstybés ir savivaldybiy institucijy prioritetai N=84

£ )
Q

Poveikis klimatui ir SESD emisijos

%

Darbuotojy ir rangovy sauga ir sveikata

&,

Energetikos sistemos stabilumas ir saugumas
EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas

Bendruomeniy prioritetai N=12*

£ )
Q

Poveikis dirvozemio, vandens ir oro kokybei
Poveikis biologinei jvairovei ir ekosistemoms

%

Vietiniy bendruomeniy gerové ir rysiai su jomis

&,

Energetikos sistemos stabilumas ir saugumas

.Daugiau démesio skirti vartotojo Svietimui.”

7]

Jnfrastruktlros plétra vertinant gyvany ir augalijos gerove!
.Tinklo patikimumas oro ir kitoms sglygoms.”
.Energijos taupymas.”

,Biodujy naudojimas kombinuoto ciklo bloke”

gyventojais, nes dauguma jy yra ukininkai, kurie pasidalino savo zeme ir nori, kad ja
bty tinkamai pasirtpinta, nori zinoti, kad ji néra Svaistoma.”

,Dirvozemio, vandens ir oro kokybeés palaikymas, aplinkos tar§os prevencija
yra pagrindineg siekiamybég, ir visos jvardintos iniciatyvos yra svarbios ir savaime
suprantamos, norint jg jgyvendinti.”

JJvarus, Svarus ir aisSkus jmones valdymas yra tai, nuo ko viskas prasideda, kas formuoja
teisingg pozidrj tiek j aplinkosauga, tiek j socialine sritj.”

* Kiekybiniy apklausy ir fokus grupiy rezultatai. Citatos i$§ fokus grupiy. Bendruomeneés apklaustos
Lietuvoje ir Lenkijoje.

X ignitis
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ReikSmingumo vertinimas: kas svarbu musy suinteresuotoms salims? Suinteresuotoms Salims svarbiausi darnumo aspektai

090

Pagrindiniai lukesciai Papildomi pasiulymai ir komentarai

Tiekéjuy, rangovy prioritetai N=62

G S ~Vykdant darbus, nekeisti naujy jrenginiy naujais.”
Poveikis klimatui ir SESD emisijos
@ .Pauksciy, SikSnosparniy, kity gyvany ir jy buveiniy apsauga’”
Darbuotojy ir rangovy sauga ir sveikata .Reikalauti, kad visi tiekéjai atskleisty darnumo duomenis ir remtis jais pirkimo procese.”

&,

Energetikos sistemos saugumas ir stabilumas
EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas

Akcininku, investuotojy prioritetai N=8*

f )
Q

Poveikis klimatui ir SESD emisijos
Poveikis dirvozemio, vandens ir oro kokybei
Antriniy Zaliavy vartojimas, atlieky mazinimas

@,

EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas

* Apklausti didieji instituciniai akcininkai ir rinkos analitikai. Mazmeniniy investuotojy apklausa nebuvo vykdoma dél apribojimy, susijusiy su BDAR.

L ignitis

grupé



Suinteresuotoms Salims svarbiausi darnumo aspektai

090

Pagrindiniai luUkesciai

Papildomi pasiulymai ir komentarai

Ziniasklaidos prioritetai N=18

£ )
Q

Poveikis klimatui ir SESD emisijos
Tvaresnis energijos vartojimas savo reikméms
Atlieky nukreipimas nuo savartyny, ZziediSkumas

@,

EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas

Partneriy ir kity prioritetai N=33

!'5‘

Poveikis klimatui ir SESD emisijos

&,

EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas
Prieigos prie energijos/ prieinamumo uztikrinimas
Tvarios finansinés priemonés

JTinklo patikimumo uztikrinimas vartotojams esant nepatikimoms oro sglygoms.”

JAtsizvelgti j bendruomeniy ir gyventojy nuomone, kad jmoneé baty kuo atviresné
visuomenei.

.Tinkamai genéti medzius po laidais ir sutvarkyti po darby teritorijg.”
~Vykdyti infensyvesne fotoelektros jdiegimo politikg.”

,Jaunimag reikia mokyti mylétiir puoseleti gamtg bei tausoti jos resursus.”

X ignitis

grupé






1 priedas. Jmoniy grupés darnumo aspekty detalizacija

Darnumo aspekty detalizacija

T

ASV aspektas* Apibudinimas

Poveikis klimatui ir SESD emisijos

Elektros energijos gamyba i$§ afsinaujinanciy istekliy, veikloje susidaranciy Siltnamio efektg sukelianciy dujy (CO2 ir kt,) mazinimas

Energetinis efektyvumas visuomenei ir klientams

Energijos taupymas skaitmenizuojant tinkla, vartotojy skafinimas taupyti energija

Darnus sprendimai ir paslaugos klientams

Gaminanciy vartotojy plétros skatinimas, elektromobiliy jkrovimo stoteliy infrastruktaros ir kity aplinkai draugisky sprendimy klientams plétra

Atlieky nukreipimas nuo sgvartyny, ziediskumas

Energijos iSgavimas i$ rusiavimui netinkamy atlieky, ziedinés ekonomikos principy skatinimas

Poveikis biologinei jvairovei ir ekosistemoms

Gyvunijos, augalijos, nataraliy ekosistemuy, floros ir faunos apsauga

Poveikis dirvozemio, vandens ir oro kokybei

Dirvozemio, vandens ir oro kokybés palaikymas, aplinkos tar§os prevencija

Tvaresnis energijos vartojimas savo reikmems

Zalios energijos vartojimas jmoniy grupés veikloje, energijos vartojimo jmoniy grupéje mazinimas

Antriniy zaliavy vartojimas, atlieky mazinimas

Antriniy zaliavy naudojimas jmoniy grupés veikloje ir veikloje susidaranciy atlieky mazinimas

Darbuotojy ir rangovy sauga ir sveikata

Darbuotojy saugos uztikrinimas, darbuotojy ir rangovy sveikatos puoseléjimas

Vietiniy bendruomeniy gerove ir rysiai su jomis

Bendruomenés nariy sveikatos ir gamtinés aplinkos saugojimas; jsiklausymas j bendruomeniy poreikius

Darbuotojy gerove, tinkamas aflygis, bendradarbiavimas

Tinkamas atlygis darbuotojams, ripinimasis darbuotojy pasitenkinimu darbu, laisvés jungtis j asociacijas (profsajungas) uztikrinimas

Kompetentingi darbuotojai dabar ir afteityje

Profesinio ir asmeninio darbuotojy tobuléjimo skafinimas, energetikos sektoriui reikalingy kompetencijy auginimas

|vairove, lygios galimybes, zmogaus teises

Lygiy galimybiy, lyCiy lygybés bei jvairoves darbe skafinimas

|sitraukimas j visuomenine veiklg

Dalyvavimas piliefinése inciatyvose ir nevyriausybiniy organizacijy veikloje; darbuotojy savanorystés skatinimas

Energetikos sistemos stabilumas ir saugumas, nenutrakstamos
veiklos uztikrinimas

Energetikos sistemos saugumo ir nenutrakstamos veiklos uztikrinimas, tinklo patikimumas ir afsparumas oro ir kitiems isoreés veiksniams

Prieigos prie energijos/prieinamumo uzfikrinimas

RUpinimasis, kad elektra ir/arba dujos baty prieinamos visiems vartotojams, sklandus ir greitas klienty prijungimas prie tinklo

EtiSkas verslas, antikorupcija ir skaidrumas

Skaidrus jmoniy grupés valdymas, kova su korupcija, etiskos veiklos rinkoje uztikrinimas

Atsakomybe ir darnumas tiekimo grandinéje

Aplinkai draugiskesniy prekiy ir paslaugy jmoniy grupés reikmems pirkimas; savo tiekéjy skatinimas prisideti prie aplinkos tausojimo ir vi-
suomenei aktualiy klausimy sprendimo

Tvarios finansines priemones

Lesy pritraukimas tvaruma skatinantiems projektams, investavimas j tvaruma skatinancius verslus

£\ Aplinkosaugos
% aspektas

Socialinio atsakingumo
aspektas

Valdysenos
aspektas

Kiekviena jmone pasirinko jai aktualius darnumo aspektus, kurie buvo pateikti suinteresuoty Saliy vertinimui. Aspekto apibudinimas konkreciame klausimyne taip pat buvo pritaikytas konkrecios jmonés kontekstui.
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